
Gil da Costa
Responsable service client 
chez Chopard

Paris, France

Gil is Available to work

View proDle on Lweet

Links

kinIed:n

Work Preference
kocationN got looIinO to relocate

PatternN upen to F-llmtiEe worI

yEploMEentN PerEanent Positions

Skills

(anaOeEent ):nterEediateA

Coordinators )xdvancedA

k-W-rM )xdvancedA

Satches )xdvancedA

ftaB Coordination ):nterEediateA

k-W-rM kiKestMle )xdvancedA

Languages

ynOlish )SorI ProDciencMA

French )gativeA

Port-O-ese )SorI ProDciencMA

Chinese )TasicA

About

SorI hard in silence ,let s-ccess EaIe the noise

TRxgLf SuRHyL S:é&

x|roport urlMmu-est T-cherer (ontres fx Chopard kV(&

soci|t| ko-is Pion éech xirport Van CleeK J xrpels

Experience

Responsable  service client
Chopard 2 0-n ·ô·· m gow

up|rations de service clients q xdEinistration q Fid|lit| des clients q k-Wm
-rM Goods q yWp|rience client q Gestion des litiOes q fatisKaction d- client 
q Contr’le .-alit| q fens de l/orOanisation q Gestion d- service client q 
CoEE-nication q LiaOnostic techni.-e1 ReportinO8:nventaire1ForEation

Coordinateur service client
Van CleeK J xrpels 2 (ar ·ôèj m 0-n ·ô··

kiaison avec la client7le q x-dit q up|rations de service clients q xdm
Einistration q Fid|lit| des clients q k-W-rM Goods q yWp|rience client q 
xrticles de l-We q Ti3o-terie q Contr’le .-alit| q Gestion d- service client q 
CoEE-nication q LiaOnostic techni.-e

Conseiller clients
kV(& 2 (aM ·ôèQ m (ar ·ôèj

Conseil client7le 
f-ivi service apr7s vente

Service apres vente
T-cherer (ontres fx 2 (ar ·ôè5 m (aM ·ôèQ

fervice xpr7s Vente en bo-ti.-e 1
C-stoEer fervice
;-icI fervice

Gestion adEinistratives des 59 Ear.-es pr|sentes en bo-ti.-e 1

        m     ynreOistreEent des dossiers
        m     ynvois 
        m     ydition des devis 
        m     Relances   ) Clients et Fo-rnisse-rs A
        m     Gestion des litiOes   ) Clients et Fo-rnisse-rs A
        m     ReportinOs  

Gestion des stocIs 1
            m   CoEEande bracelet 8pile8Eaillon
            m   Gestion des stocIs 
            m   :nventaire
            

    
    

    
        Voir Eoins

Conseiller de vente
soci|t| ko-is Pion 2 (aM ·ôè· m x-O ·ôè·

Vende-r en horloOerie 6 foci|t| ko-is Pion 6 CLL ) 9 CerOMmPontoiseA

https://www.dweet.com/
https://www.dweet.com/consultants/H_D_mC72C
https://www.linkedin.com/in/gil-da-costa-ba15a85a/


m�(ise en place des vitrines, r|ception des colis
m�u-vert-re et KerEet-re de EaOasin

Conseiller de vente
éech xirport 2 uct ·ôèè m 0-n ·ôè·

Vente en horloOerie 8 bi3o-terie ha-t de OaEEe

éissot m&aEiltonmkonOinesmRadomTalEain

FerEet-re et o-vert-re d- EaOasin

Conseiller de Vente
x|roport urlMmu-est 2 fep ·ôô  m 0-n ·ôôj

ForEation Canon
Gestion des stocIs et r|ception des Earchandises
u-vert-re et KerEet-re d- EaOasin

Education & Training

·ô·5 m ·ô5· RMS Consulting
CoEE-nication et n|Oociation , 

·ô·è m ·ô·è FHH Academy
Satch fpecialist, 


