
Hugo Oualid
Retail Manager / Retail Direc-
tor
Flagship Store Manager

Paris, France

Hugo is Available to work

View proLle on Dweet

Work Preference
:ocationN kot looOing to relocate

PatternN mpen to Full-tiEe worO

yEploCEentN PerEanent Positions

Skills

(lienteling Adv)ancevB

TacO mIce mperations Adv)ancevB

Tusiness Adv)ancevB

8raining Adv)ancevB

People ManageEent Adv)ancevB

éntegritC ManageEent Adv)ancevB

Languages

French

About

' annxes vfe.pxriences sur les bonctions Eanagxriales Eulti uni)ers et Eulti points 
ve )entes au sein vu groupe :VMHj Dx)elopper le chiqre vfaqaires et la rentaàilitx 
ve lfespace ve )entej Fi.er ves oàèectibs pertinents au. x;uipes et piloter lfacti)itx 
coEEerciale î lfaive vfinvicateurs ve perborEancej Fivxliser les clients et vx)elop-
per une nou)elle clientWle en assurant un ser)ice vfe.cellence et une aniEation vu 
Lchier clientj yn lien xtroit a)ec les Ressources HuEaines, recruter, vx)elopper et 
Eoti)er les collaàorateurs K sfassurer ;ufils Eaitrisent parbaiteEent les provuits et 
ser)ices ve la Maison, son histoire et ses coves K crxer un en)ironneEent ve tra)ail 
propice î lfatteinte ves oàèectibs ve )entej (onnaJtre le Earchx, les tenvances et 
les opportunitxs butures, (onnaitre lfen)ironneEent concurrentiel et iventiLer les 
opportunitxs ve vx)eloppeEent coEEercialj y)aluer rxguliWreEent la pertinence 
ves procxvures logisti;ues sur ves critWres ;ualitatibs et ;uantitatibs K rxpertorier 
et b aire circuler les Eeilleures prati;ues Extier K proposer ves aExliorations et 
convuire le changeEentj

TRdkDS GmR|yD Gé8H

dRMyy Dy 8yRRy Talenciaga Sjdj (y:éky Marc 2acoàs Pé(dRD

ReEiniscence 8d0 Heuer

Experience

RETAIL DIRECTOR
8d0 Heuer & 2an zXzz

Retail PerborEance atteinte et vxLnition ves oàèectibs et sui)i ves |PéfS 
HoEogxnxisation ves stanvarvs ;ualitxs et vxLnition ves guivel ines 
retail e.cellence mu)erture ve branchises Agestion ves plans, prestataires, 
sui)i ve tra)au.B ylaàoration vu àuvget et gestion vu P1: ve la 9one 
Mise en place vu plan EarOeting 0estion vu plan vfaniEation ve rxseau 
Aàuvget, action plan, partenariat partenaireB VxriLcation ve la Eaitrise 
et vu respect ves process Visite (mMy7 :VMH (mDéR Eise en place ve 
lfinteresseEent RecruteEent et optiEisation vu staq sur le rxseau

dRMyy Dy 8yRRy & 

yngagx )olontaire en tant ;ue 0(M AgroupeEent coEEanvos ve Eon-
tagneB vans les borces terrestres ve lfarExe ve terre

STORE MANAGER
(y:éky & 2an zXâ3 - 2an zXzz

0estion ves )isites heàvoEavaires vu 8op ManageEent :VMH et (y:éky 
dccoEpagner lfarri)xe et la noEination ve la nou)elle virection artis-
ti;ue a)ec lfenseEàle ves EoviLcations attenantes Aprovuits/uni)ers 
)isuel/relation clientWle/process/proèet ve ve)eloppeEent ve la EaisonB 
mu)erture ve la catxgorie Myk RecruteEent et borEation ves x;uipes 
DxExnageEent et ou)erture ve la nou)elle àouti;ue :0 Rachat vu 
R8G1S en Retail dccoEpagneEent ves proèets ve vigitalisation ve la 
Eaison RecruteEent/ borEations et iventiLcations ves talents A  proEo-
tions pour le rxseauB 0estion ve la pxriove (o)iv-â3 énstallation vu Ton 
Marchx en tant ;ue àouti;ue nz yurope en terEe ve (d et ve )oluExtrie 
Touti;ue pilote sur les proèets vfa)enir AmEnichannal / MPmS / duvit jjjB

RETAIL OPERATION MANAGER CENTRAL EUROPE
(y:éky & mct zXâ' - 2an zXâ3

HoEogxnxisation ves stanvarvs ;ualitxs mPS et ves rWgles en )igueur 
koEàreu. vxplaceEents pour iventiLer les proàlxEati;ues terrains et 
Eise en place ve plan vfaction dive î lfoptiEisation ves stocOs et espaces 
ve )entes dniEation ves conbxrence call mPS Forte autonoEie gr ce î la 
connaissance approbonvie ves procxvures ve lfentreprise VxriLcation ve 
la Eaitrise et vu respect ves process

https://www.dweet.com/
https://www.dweet.com/consultants/95hHeXmRo


STORE MANAGER
(y:éky & Mar zXâ' - mct zXâ'

koEàreu. plans vfactions (RM Mise en place vfun 8Py Eoàile pour 
)ente î vistance et voEicile AhxlicoptWres/ àateau. etcB dtteinte ves 
oàèectibs L.xs Dx)eloppeEent ves x;uipes mu)erture / berEerture vfune 
àouti;ue saisonniWre

ASSISTANT STORE MANAGER
(y:éky & Dec zXâ  - Dec zXâ'

0estion ves àouti;ues ves 0aleries :abaCette Participation au. achats 
RecruteEent et borEations ves x;uipes Reporting Mise en place ve 
plans vfactions 0estion et optiEisation ves stocOs Dx)eloppeEent ves 
rxsultats et iventiLcation ve le)iers àusiness

ASSISTANT STORE MANAGER
Marc 2acoàs & Dec zXâ  - Dec zXâ

0estion ves lignes MTM2 et Marc 2acoàs dccoEpagneEent nou)elle 
stratxgie ve Eaison Abusion ves lignesB z PSy bxvxrer et baire avhxrer 
autour ve la nou)elle )ision ve la Eaison Pilotage (d N preEier point ve 
)ente en terEe ve (d 0estion ves stocOs aniEation vu portebeuille client

RESPONSABLE ADJOINT
ReEiniscence & Dec zXâz - Dec zXâ

RESPONSABLE DE BOUTIQUE
 & Dec zXââ - Dec zXâz

CHASSEUR ALPIN
Pé(dRD & 2an zXâX - Dec zXââ

Retail Director France
8d0 Heuer & Mar zXzz - ko) zXzz

Flagship Store Director
Talenciaga Sjdj & ko) zXzz - Mar zXz


