
Cambron Nicolas
Passionate, Dynamic, Orga-
nized,

77310 Saint-Fargeau-Ponthierry, 
France

Cambron is Available to work

Portfolio link

Portfolio Vle

wiep LroVle on Dpeet

Work Preference
:ocationE OLen to relocate

PatternE OLen to Full-time pork

MmLloymentE Permanent Positions

Skills

(anagement Coaching Avd)ancedR

TM:vINOHSGNP (vHv…MT Avd)ancedR

O(HNCGvHHM: (vHv…M(MHI Avdx

ConBict (anagement Avd)ancedR

Ieam SLirit Avd)ancedR

FleWible vLLroach Avd)ancedR

Languages

French AHati)eR

Mnglish AKasicR

About

KTvHDS UOT'MD UNIG

CvTTMFFOéT lèMcole Nnterarm&es des SLorts AMNSR (v…vSNH N'Mv M)ry

Soci&t& vCINOH SI …ene)iJ)e des Kois Soci&t& K|( Cesson

Soci&t& …O SPOTI Carr& Soci&t& NK( Soci&t& N'Mv FTvHCM Plaisir

Soci&t& 'NH…9OéMI SI …ene)iJ)e des KoisE

Soci&t& :MvDMTPTNCM Pontault-CombaultE

Experience

CvTTMFFOéT 8 

1244

Directeur de magasin, click & Collect
Soci&t& …O SPOTI Carr& 8 (ay •0•• - Oct •0••

Pilotage de lèacti)it& commerciale Cv E 5( 
jD&)eloLLement des cartes …O SLort et du Click | Collect

Directeur de magasin , click & Collect
Soci&t& K|( Cesson 8 9ul •0•1 - (ay •0••

Pilotage de lèacti)it& commerciale Cv E 5( 
jD&)eloLLement du Click | Collect 
j

Directeur de magasin, click & Collect
Soci&t& 'NH…9OéMI SI …ene)iJ)e des KoisE 8 9an •0•1 - Feb •0•1

Pilotage de lèacti)it& commerciale Cv E •( 
jD&)eloLLement de la carte de Vd&lisation 'NH…9OéMI

Directeur de magasin et DRIVE
Soci&t& :MvDMTPTNCM Pontault-CombaultE 8 Ho) •012 - vLr •0•0

Pilotage de lèacti)it& commerciale Cv E 7( 
jTesLonsable de la Telation Client et de tous les Lartenaires 
jD&)eloLLement du DTNwM

Directeur de magasin
Soci&t& vCINOH SI …ene)iJ)e des Kois 8 vug •017 - SeL •012

Pilotage de lèacti)it& commerciale Cv E 5( 
j(anagement de / TesLonsables vdQoint et 31 collaborateurs 
j…arant de la Telation Client

Responsable Plateau Centre Relations Clients de IKEA
Soci&t& N'Mv FTvHCM Plaisir 8 9an •004 - Ho) •01/

…estion du Centre de LroVts M-CommerceqwvD ObQectif E /3 (illions 
T&alis& E /4 (illions 
jCr&ation du d&Lartement êév:NIM, cr&ation dèen«u»te de satisfaction 
client interne et eWterne, clients mystJres 
jMncadrement de // collaborateurs et d&)eloLLement de / managers, 
tuteur de managers Quniors, tuteur &tudiants &cole de commerce 
jCr&ation du PCv APlan de continuit& de lèacti)it&R Lour le call center 
jvccomLagnement des &«uiLes lors du PSM en •013 
jPassage de)ant les NTP Lour di.&rents % ProQet ô êév:NIM

https://www.dweet.com/
https://www.linkedin.com/in/nicolas-cambron-a4074510a/
https://www.dweet.com/api/redirectToPreSignedFileUrl?objUrl=undefined
https://www.dweet.com/consultants/CJntlT78P


Manager des Ventes
 8 vLr •00/ - Dec •007

D&)eloLLement du Cv M-commerce et mise en Llace dèacti)it&s commer-
ciales 
j(oti)ation et animation dèune &«uiLe de 1/ t&l&conseillersà ObQectif E 
challenges mensuels 
jSui)i et d&)eloLLement des collaborateurs, Fid&lisation du client carte 
Family 10  Lar collaborateur 
jvnalyse des indicateurs de Lerformances indi)iduelles

Manager du Service Formation
 8 (ar •005 - (ar •00/

(ise en Llace du Llan de formation annuel de 1•0 t&l&conseillers 
jvnimation de grouLe de tra)ail 
jCalcul du TON ATetour sur Nn)estissement des formationsR 
jCr&ation dèen«u»tes clients

Superviseur SAV
 8 Dec •00• - Feb •005

(issionn& sur la centralisation des KvC' OFFNCM magasins 
jTecrutement de •/ t&l&conseillers 
jContr le de la satisfaction client 20  et du montant des d&dommage-
ments

Manager de la formation
 8 vug •001 - Ho) •00•

Cr&ation du ser)ice formation Lour la relation  distance 
jTecrutement et formation de 50 t&l&conseillers 
jPilotage et organisation de lèacti)it& et conceLtion de Llanning, r&alis& 
de Llan de formation obQ E 2/  
jMlaboration de formation a)ec le grouLe vCINCv:: et (onsieur Ti)eron

Formateur
 8 Dec 1222 - 9ul •001

Cr&ation de book de formation 
j(ise en Llace de cursus dèint&gration 
jCr&ation de contr le des connaissances 20  et sui)i % «ualit& ô du 
discours t&l&Lhoni«ue

Vendeur Spécialiste/Formateur
(v…vSNH N'Mv M)ry 8 (ay 1225 - Ho) 1222

wenteqConseil et am&nagement CGv(KTMS et Sv:OH 
jFormateur sur site et Lour les ou)ertures de magasin

Vendeur accessoires et déco
 8 Oct 122• - (ay 1225

wente dèaccessoires chambre, cuisine, salle de bain et obQets d&coration

Collaborateur
Soci&t& NK( 8 (ay 1220 - vLr 122•

Cr&ation et contr le de Luces informati«ues en ligne de Lroduction

lèMcole Nnterarm&es des SLorts AMNSR 8 Dec 1244 - Ho) 1242


